
Situé au deuxième étage d'un bâtiment dans le 

quartier Da'an de Taipei, Sense Forest Café 

offre un espace partagé et de réunion avec une 

ambiance chaleureuse et accueillante. Cet 

endroit est non seulement un paradis pour les 

amateurs de café, mais également un centre 

créatif accueillant divers événements tels que 

des séminaires, des clubs de lecture, des 

conférences et des discussions. De plus, Sense 

Forest propose également des locations 

privées pour des occasions spéciales.

Cependant, en raison de sa localisation au 

deuxième étage, les clients devaient monter les 

escaliers pour savoir si l'espace était fermé 

pour des événements privés. Pour résoudre ce 

problème, Sense Forest a opté pour la solution 

de signalétique numérique de GO CAYIN, 

exploitant les fonctionnalités poster et meeting-

Post+ pour améliorer la communication et 

l'expérience utilisateur.

Sense Forest
Sense Forest s'associe avec GO CAYIN pour améliorer les
expériences dans les espaces partagés
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Solution:

• GO CAYIN
• poster
• meetingPost+

Annonces intelligentes, transmettant des informations claires 
sur les réservations d'événements
Avec la fonctionnalité poster de GO CAYIN, Sense Forest peut créer facile-
ment des annonces pour des événements privés et les mettre à jour rapide-
ment. Ces annonces claires et attractives sont affichées à l'entrée de 
l'espace partagé, informant les clients si le lieu est fermé pour un événement, 
évitant ainsi des inconvénients inutiles.

Informations sur les événements et menus au même endroit
Lorsqu'il n'y a pas d'événements, meetingPost+ affiche le menu du café pour 
attirer les visiteurs. Pendant les événements, il bascule pour afficher en 
temps réel le nom de l'événement, offrant une information claire et accessible 
pour les participants.

Affichages portables pour plus de commodité
Sense Forest utilise également une tablette portable placée à l'entrée du 
rez-de-chaussée. Cet appareil sans fil, avec une autonomie de batterie allant 
jusqu'à quatre heures, affiche l'état actuel de l'espace, qu'il soit fermé pour 
un événement privé ou en cours d'activité. Il est sécurisé et ne nécessite pas 
de supervision constante, rendant la gestion des espaces partagés plus 
efficace.

Le choix de Sense Forest met en valeur l'expertise de GO 
CAYIN
La collaboration entre Sense Forest et GO CAYIN montre comment la 
technologie numérique peut améliorer de manière significative l'efficacité 
opérationnelle et la satisfaction client. Les 
solutions flexibles de GO CAYIN ont non 
seulement résolu les problèmes de commu-
nication, mais ont également créé une 
expérience utilisateur intelligente et 
attrayante.




