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Goldilocks

900+ Magasins en Une Seule Commande : L'Avantage Numérique de

Goldilocks avec CAYIN

PROFIL SUCCINT

Emplacement: Philippines
Secteur: Restauration

Solution:

*« SMP-2200

* SMP-2300

* Solutions Flexie

Goldilocks Transforme
I'Expérience Client dans Plus de
900 Magasins avec la Solution de
Signalisation Numérique Robust-
ie de CAYIN
CAYIN Technology, leader mondial des
solutions de signalisation numérique de Taiwan,
annonce sa collaboration avec Mediacast Digital
Group, le principal intégrateur de systémes des
Philippines, pour déployer des solutions de
signalisation numeérique haute performance. Ce
partenariat permet a Goldilocks, la marque
emblématique de boulangerie et de restauration
des Philippines, d'atteindre la transformation
numérique dans ses plus de 900 magasins,
améliorant considérablement la cohérence de la
marque, l'efficacité opérationnelle et I'engage-

ment client.
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Controle

les Défis d'Expansion :
Centralisé pour une Cohérence Nationale

Depuis sa fondation en 1966, Goldilocks est devenu synonyme de célébrations philippines et de

Surmonter

délices quotidiens. Alors que la chaine s'est étendue a plus de 900 emplacements, les mises a jour
manuelles de contenu se sont révélées inefficaces, sujettes aux erreurs et difficiles pour maintenir
une image de marque uniforme a l'échelle nationale. En mettant en ceuvre les lecteurs
multimédias haute performance SMP-2200 et SMP-2300 de CAYIN, associés aux écrans
commerciaux LG et a un systéme avancé de gestion de contenu centralisé, le siege de Goldilocks
peut désormais contréler a distance toute la signalisation des magasins pour des mises a jour
synchronisées instantanées.

Apres le déploiement, ces lecteurs éliminent les retards et les erreurs humaines, permettant au
siege de mettre a jour les menus et les promotions sur I'ensemble du réseau en un seul clic. Cela
permet d'économiser des colts de main-d'ceuvre et de temps considérables tout en garantissant
que chaque magasin affiche les derniéres visuels de marque, renforgant une image

professionnelle et unifiée a I'échelle nationale.

Convirtiendo la Senalizacion Digital en Poderosas
Herramientas de Marketing en Tienda: Multiples
Beneficios Impulsando el Crecimiento de Ingresos

La innovacion destacada del proyecto es su sistema completamente centralizado, que permite el
despliegue instantaneo a nivel nacional de promociones, menus y elementos visuales. Las
aplicaciones estratégicas en las tiendas ofrecen beneficios sustanciales:

* Pantallas Digitales de Menu en Mostrador: Las visualizaciones en tiempo real de imagenes
de alta resolucion de productos, precios precisos e informacion nutricional ayudan a los clientes
a decidir mas rapido, agilizando el pedido. Los elementos visuales vibrantes y dinamicos
estimulan oportunidades de venta adicional, como recomendar combos populares o
postres—los estudios de la industria muestran que esto puede aumentar el valor promedio del
pedido entre un 3-8%. La reduccion de la hesitacion en la decisién acorta los tiempos de espera

percibidos, mejorando el flujo en horas pico y la satisfaccion general del cliente.



*Pantallas Promocionales en la Entrada: Los videos dinamicos de
platos destacados, ofertas por tiempo limitado y temas estacionales
capturan la atencion de los transeuntes. El contenido rico en
movimiento supera a las pantallas estaticas en atraer trafico peatonal,
con investigaciones que indican aumentos del 20-30% en visitas a la

tienda y aumentos directos en ventas de articulos promocionados.

De plus, la fiabilité de niveau industriel des lecteurs CAYIN prend en
charge I'exploitation 24/7 et le multimédia riche (par exemple, vidéos 4K,
intégration météo ou alertes de stock en temps réel). Cela permet la
segmentation horaire—adapter le contenu selon I'heure de la journée,
comme les promotions de petit-déjeuner le matin ou les spécialités du
déjeuner a midi—réduisant le gaspillage alimentaire en supprimant
rapidement les articles en rupture de stock et en adaptant les promotions
ala météo ou aux événements. A long terme, la signalisation numérique
réduit les codts récurrents d'impression et de mise a jour manuelle,
offrant un retour sur investissement rapide tout en améliorant I'efficacité

opérationnelle et le potentiel de ventes.

Intégration Précise Vers la
Numérisation Compléete en 2026

Ce projet met en évidence l'efficacité du travail d'équipe international et
la fiabilité de I'écosystéeme de CAYIN :

* Division Professionnelle du Travail: Mediacast gére le déploiement
matériel a I'échelle nationale et la gestion technique. CAYIN Technology
fournit la plateforme centrale de gestion de contenu, tandis que le Siege
de Goldilocks agit comme propriétaire du contenu pour tous les
matériels créatifs.

« Echelle par Phases: Depuis le début en 2024, le projet a été déployé
avec succes dans plus de 100 succursales, avec le réseau complet de
plus de 900 magasins prévu pour étre terminé en 2026.

* Application Innovante: Grace a la plateforme de CAYIN, le Siége
peut mettre a jour tous les écrans des magasins en un seul clic,

éliminant les retards de mise a jour manuelle et garantissant une

expérience de marque unifiée a I'échelle nationale.
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A Propos de CAYIN Technology et

Mediacast Digital Group

Fondée en 2004 a Taiwan, CAYIN Technology se spécialise
dans les solutions de signalisation numérique de niveau
industriel, notamment les lecteurs multimédias haute
performance, les serveurs de gestion de contenu et les
logiciels avanceés réputés pour leur fiabilité a long terme et
leurs fonctionnalités innovantes, desservant plus de 100 pays
dans le monde.

En tant que partenaire officiel de CAYIN depuis 2009,
Mediacast Digital Group est I'un des experts en signalisation
numérique les plus fiables des Philippines, offrant des
solutions d'affichage personnalisées, des déploiements a
I'échelle nationale et un service aprés-vente. Leur
collaboration a long terme garantit que les marques
bénéficient d'une diffusion de contenu numérique stable,
centralisée et de haute qualité, aidant les clients a se

démarquer sur des marchés concurrentiels.
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