
À la Recherche de l'Efficacité : Le Parcours de PLDT et Smart 
pour Améliorer la Gestion de Contenu
PLDT et Smart, en raison de leurs opérations étendues, ont rencontré un obsta-

cle considérable dans la gestion de leur contenu marketing. Le processus 

existant, impliquant le téléchargement manuel de contenu dans chaque succurs-

ale via un accès distant, était inefficace et consommait beaucoup de temps. Pour 

une entreprise de la taille et de la portée de PLDT et Smart, cette méthode 

manquait de rapidité et d'adaptabilité. Le défi pressant était d'identifier une 

solution de signalisation numérique de CAYIN capable d'affiner ce processus, 

d'améliorer l'efficacité et de réduire la nature laborieuse de la tâche. En consoli-

dant le processus de gestion de contenu, l'entreprise visait à renforcer l'efficacité, 

à réduire le temps et les efforts consacrés aux mises à jour de contenu, et à 

garantir l'uniformité des messages marketing diffusés dans toutes les succurs-

ales. Ce mouvement stratégique visait à amplifier l'impact de leurs initiatives 

marketing et à enrichir l'expérience client.

PLDT et Smart
Célébration du succès de PLDT et Smart grâce à la gestion de con-
tenu de la solution de signalisation numérique de CAYIN
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Emplacement: Philippines

Secteur: Vente au Détail

Solution:
• SMP-2310
• SMP-2300
• SMP-2210
• SMP-2200

PLDT et Smart sont les plus grandes entrepris-

es de télécommunications et de services 

numériques intégrés des Philippines.

Ils ont une portée étendue, desservant une 

gamme diversifiée de consommateurs, des 

ménages aux petites et moyennes entreprises, 

ainsi que des consommateurs corporatifs. Leur 

engagement indéfectible à fournir des services 

de première classe et fiables est une preuve de 

leur leadership dans les secteurs des télécom-

munications et des services numériques du 

pays. Grâce à leur dévouement envers la 

qualité, ils ont consolidé leur position en tant 

que fournisseur de confiance et leader de 

l'industrie dans ce domaine.



Mediacast Digital Group Exploite la Technologie CAYIN pour 
Concevoir un Réseau Complet de Signalisation Numérique
Le projet a été mené de manière experte grâce aux efforts collaboratifs de l'équipe 

marketing et de l'équipe technique de Mediacast Digital Group. Ces équipes, 

apportant chacune un ensemble unique de compétences et d'expertise, ont assuré 

une approche globale du déploiement du réseau de signalisation numérique. L'équi-

pe marketing a joué un rôle crucial dans la compréhension des besoins et des 

objectifs du client, fixant la direction stratégique du projet. Pendant ce temps, l'équi-

pe technique, en utilisant les solutions de signalisation numérique de CAYIN Tech-

nology, a géré avec habileté les aspects techniques de la mise en œuvre. Leur 

expertise a assuré une installation et une configuration sans faille de la solution de 

signalisation numérique, jetant les bases d'un réseau de signalisation numérique 

efficace et performant.

Le Rôle de la Signalisation Numérique dans l'Optimisation des Efforts de Marketing
Les lecteurs de signalisation numérique de CAYIN optimisent la visibilité et l'impact du contenu marketing de PLDT et 

Smart. Ce contenu comprend un mélange dynamique d'images et de vidéos fourni par le service marketing ou créatif de 

PLDT et Smart, en accord avec la marque et les stratégies marketing de l'entreprise. Il attire l'attention des clients et 

amplifie les initiatives marketing de l'entreprise. Le projet progresse en harmonie avec la croissance du client, garantis-

sant que le réseau de signalisation numérique évolue et s'étend en permanence. Cette solution flexible et évolutive 

s'adapte aux besoins changeants de l'entreprise, ouvrant la voie à des améliorations et à une optimisation continues. Le 

réseau de signalisation numérique établit également une fonction de planification de contenu plus structurée et central-

isée, facilitant la gestion et la distribution efficaces du contenu tout en assurant une diffusion cohérente et efficace des 

messages marketing.
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CAYIN Technology offers a complete portfolio of digital signage solutions - including media players, servers, and software — that are applicable to various 

industries, such as education, retail, hospitality, corporate, financial, and public institutions. CAYIN is dedicated to being a reliable partner to its clients 

worldwide and has successfully set up various application references globally. In order to best facilitate the deployment of CAYIN products, the company also 

provides tailored services to satisfy the ascending market demand for almost limitless applications.

CAYIN Technology in Brief

Atteindre l'Efficacité Marketing grâce à la Mise en Œuvre Réussie de la Solution de Signalisation 
Numérique de CAYIN Technology
En exploitant la Solution de Signalisation Numérique de CAYIN Technology, PLDT et Smart ont brillamment atteint leur 

objectif principal en offrant un système de planification simplifié et rationalisé pour les actifs de marketing numérique du 

client. Cette réalisation a entraîné des améliorations substantielles de l'efficacité de la gestion et de la distribution de 

contenu. Le système centralisé, une caractéristique clé de la solution de CAYIN, facilite les mises à jour rapides et sans 

effort du contenu, assurant que les messages marketing restent toujours actuels et pertinents. De plus, le système 

renforce l'uniformité du contenu marketing dans toutes les succursales, renforçant ainsi l'image de marque et les mes-

sages de l'entreprise. En essence, la solution de signalisation numérique a considérablement amplifié l'efficacité des 

efforts marketing de l'entreprise, jouant un rôle essentiel dans leur succès continu.

L'Innovation à son Meilleur : Gérer le Contenu de N'importe où avec la Solution de Signalisation 
Numérique
Le soutien indéfectible de PLDT et Smart témoigne de l'efficacité et de la valeur de la Solution de Signalisation 

Numérique de CAYIN. Cette solution de pointe permet non seulement de rationaliser les processus de gestion de 

contenu, mais également de maximiser l'impact du contenu marketing, ce qui se traduit par un engagement et une 

satisfaction accrues des clients. Une caractéristique exceptionnelle est le contrôle ininterrompu du contenu depuis 

n'importe quel endroit, offrant une flexibilité et un contrôle sans précédent, permettant aux entreprises de mettre à 

jour facilement le contenu affiché sur leurs réseaux de signalisation numérique. Qu'il s'agisse d'une promotion de 

dernière minute ou d'une annonce cruciale, l'entreprise peut garantir des mises à jour rapides et précises, indépen-

damment des contraintes géographiques. Cette commodité et ce contrôle inégalés placent la solution de signalisation 

numérique comme un outil puissant dans l'arsenal marketing de l'entreprise.


